
草牟田幼稚園

　　　　　　　　　　　　令和２年度草牟田幼稚園「保護者評価」結果について

全クラスの合計 提出数８8（91.7％）

領域 番号 評価項目 4 3 2 1 平均

1 　園は、笑顔あふれる園づくりに努力している。 67 21 0 0 3.8

2
　園は、子ども一人一人の可能性を信じ、成長に結びつく教育や保育を行っ
ている。（運動会や発表会など園行事を含む）

69 18 1 0 3.8

3 　園は、家庭に教育・保育内容を伝え、よく連携して教育を行っている。 43 38 7 0 3.4

4
　園は、園・クラスだより、メール、ホームページ等により、子どもたちの
活動の情報を積極的に伝えている。

52 33 3 0 3.6

5
　職員は、子どもや保護者の思いや悩み等を受け止めようと努力している。
（面談、教育相談、お便り帳など）

55 29 4 0 3.6

6
　職員は、子どもや保護者などに対して、場に応じたあいさつや電話の応
対、言葉遣いが身に付いている。

59 28 1 0 3.7

7
　園は、清掃や整理整頓の徹底により、気持ちの良い環境づくりに努めてい
る。（園庭、廊下、トイレ、保育室）

64 23 1 0 3.7

8
　園は、保育中や午後保育の事故防止、新型コロナウイルス感染症への対応
に努め、安全・安心な環境づくりに努めている。

65 22 1 0 3.7

9
　園は、花や植物が育てられ、保育室や廊下等に写真や子どもたちの作品等
を掲示するなどして教育的環境づくりに努めている。

63 24 0 0 3.7

10
　家庭では、子どもとあいさつ（おはよう、お休み）や会話をできるだけ交
わすように心がけている。

67 21 0 0 3.8

11
　家庭では、子どもの規則正しい生活習慣（早寝、早起き、朝ご飯、明日の
準備）など一緒に行い、声掛けや見届けをしている。

44 40 4 0 3.5

12 　子どもは、楽しく元気に登園しています。（家庭や園の姿から） 69 18 1 0 3.8

13
　子どもたちは、食前・食後のあいさつや朝晩のあいさつができます。
（家庭や園の姿から）

55 30 3 0 3.6

14
　子どもは、家族やお友達、動物や草花にやさしく接することができます。
（家庭や園の姿から）

61 25 2 0 3.7

15
   子どもは、先生や保護者のお話をきちんと聞くことができます。
（家庭や園の姿から）

39 43 5 1 3.4

＜保護者からの主な意見＞

〇　職員の対応に関しては，たくさんの感謝の言葉をいただきました。ありがとうございました。
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【評価点数】４ ：よく当てはまる、３：やや当てはまる、２：あまり当てはまらない、１：まったく当てはまらない
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行き帰りの子供の表情から園にとてもよくしていただいていることが分かります。子供が毎日楽しそうに園幼稚園に
通っているのは先生たちのおかげだと思っています。クラス担任じゃない先生方もいつもやさしく声をかけてくださり
安心して子供を預けることが出来ています。先生方には安心安全な環境づくりをしていただいていると、実感した1年で
した。保護者の私たちに対しても寄り添い一緒になって子供たちを守ろう育てようとして下さること、有難く心強く
思っています。新型コロナ禍で大変な中様々な工夫をして行事を行っていただけた事、すごくありがたかったです。等



〇　運営等について

サ　コロナの影響などにより幼稚園で子供の姿を見る機会がほとんどなくなったので、幼稚園での様子の動画などを見
れるようにしてほしい。→　本年度はコロナの関係で参観の機会が少なかったことについては申し訳なかったと思いま
す。ただ、幼稚園での様子の動画については公開方法や個人情報公開等の課題など検討の必要があると考えます。

ア　ほとんどの先生方はいつも気持の良い挨拶をして下さっていますが、いつも笑顔がなく、あいさつもほとんどなく
受け持ちクラスの保護者にしか接しない先生がいらっしゃり、残念です。→「笑顔で挨拶」を全職員で心掛けていると
ころですが，保護者がいらっしゃるのに気付かないこともあったのかもしれません。今後も笑顔で挨拶が交わせるよう
に努めてまいります。

イ　先生方、土足のところも室内履きで歩かれています。それで教室内も歩かれるので、衛生面でとても気になりま
す。→　上履きと下足の区別についてはこれまでも、意識するように努めていますが不十分な点があったと思います。今
後も全員が注意するように喚起して参りたいと思います。

ウ　1つ要望があるとすればティッシュやおしりふき、ビニール袋のようにまとめて持って行っているものが無くなって
からではなく、無くなる前に一言お便り帳などに頂きたいです。→　各クラスで前もっての連絡に努めておりますが、
ご意見のとおり、今後も気を付けて参りたいと思います。

エ　安心メールについて、もちつき大会の件に関して、お手伝いをお願いしている立場で募集中止の表現はおかしいな
と感じました。一つの表現が不信感へと変わると思います。→　事前にお知らせはいたしましたが、一つ一つの表現に
留意して参りたいと思います。

オ　台風などの天候の影響による開園時間の連絡は早めにしてほしい。友人から他の幼稚園の対応の話などを聞くと、
草牟田幼稚園は対応決定の連絡が遅い。→　台風通過時の開園時間については、台風通過後、職員態勢を整え、園舎施
設の点検・掃除等終了し、子どもを受け入れられる状況を見通して設定いたしました。今後もその方針ですが、対応決
定の連絡はできるだけ早くして参りたいと思いますのでご理解をお願いします。

カ　朝、子供を送りに行くと掃除をしています。気持ち良く過ごせるためにありがとうございます。ですが時々子供が
ぐずったり、そうでないときでも、できればすぐに子供を預かりに来ていただけるとありがたいです。急いでいるとき
に限って子供一人で、こちらも困ることがあります。→　子どもさんへの対応でご迷惑をおかけしました。職員も気付
かない時もあると思いますので、その際はお声がけしていただけますとありがたいです。

キ　意見箱のようなものがあると、保護者が園に対して意見を言いやすいと思います。→　ご意見等については、連絡
帳、もしくは園長・主幹まで直接お伝えくださいますようよろしくお願いします。

ク　幼稚園からのお誕生日プレゼントを子供の写真などが入った思い出の残るものにしてほしいです。　→　園からの
絵本のプレゼントについては、子どもの写真や手形、夢（大きくなったら何になる）等、子どもさんの現在の様子を残
すようなものにしています。絵本の内容については、発達段階に応じた絵本になるよう努めて参ります。

ケ　夕方の遊具に柵がしてあるが、兄弟など大きい子たちも登って遊んでいる子が多い。車の出入りが多い時間帯は遊具全体を使
えないようにしても良いのでは？　→　現在アスレチック施設の一部に破損が見られることからその階段部分を使用中止にしていま
す。また、上の部分は柵を常設し使用する時のみ外しています。園庭・遊具の使用時は職員を配置して遊んでいます。お帰りのあい
さつをして園児を保護者にお渡しした後は、帰路に就いていただくのが基本と考えます。安全に気を付けてお帰り頂きたいと思いま
す。

コ　夏の制服はいらないのではないでしょうか。廃止にしてほしい。体操服でよいと思います。着用する時間や期間が短いので購入す
るのがもったいないです。　→　衣服の着脱は園児にとって気持ちを切替えることや、衣服の後始末を身に付ける点でこの期の子ども
たちに有意義なことと考えます。制服については学園全体で使用を決めています。使用期間が短くもったいないというご指摘は、学園
にも伝えたいと思います。



〇　その他（要望等）

〇　職員の対応に関しては，たくさんの感謝の言葉をいただきました。ありがとうございました。
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今年は大変な中、試行錯誤しながら手間もいとわず、行事を行っていただけたこと、大変ありがたく思います。おかげ
さまで安心して楽しい園生活をおくれていると思うと感謝の気持ちでいっぱいです。いつもありがとうございます。

いつもありがとうございます。おかげさまで毎日楽しく幼稚園に行っています。

いつも楽しく過ごすことができ、先生方には感謝しております。

・運動会の片付けについてですが、効率良くするため、早く解散できるためもっと保護者を使ってください。

・幼稚園で撮っていただいている写真やビデオについてご意見をいただきました。内容については、直接関係の業者様
へ連絡いたしますのでご了解くださいますようお願いします。

・幼稚園とは関係ないのですが、写真、ビデオ撮影の業者さんは変えることはできないのでしょうか。写真はクラスご
とにもばらつきがあったあまり映していないお子さんもいるようなのです。運動会のビデオに関しては、定位置のカメ
ラの前をカメラマンが横ぎったり、駆けっこの撮り方については、ゴール前の走りが全く見えないという状態でちょっ
とあんまりいいかなと思いました。変えることができないのであれば、要望として伝えて欲しいです。

・幼稚園で撮っていただいている写真ですが、仕上がりがちょっと残念です。他の幼稚園よりも金額も高いですし、DVD購入してもテン
トや台でゴールも見えていませんでした。お付き合いがあるのかもしれませんが他店などの検討を希望します。

今年は子供ものびのびと楽しく、生活を過ごすことができているようです。ありがとうございます。

園長先生を始め、先生方には安心安全な環境づくりをしていただいていると、実感した1年でした。本当にありがとうご
ざいます。

いつも子供が楽しく過ごせているようでとても感謝しております。

とても良くしてもらっています。

行き帰りの子供の表情から園にとてもよくしていただいていることが分かります。いつもありがとうございます。

子供が毎日楽しそうに園幼稚園に通っているのは先生たちのおかげだと思っています。ありがとうございます。コロナ
対策で大変だと思いますがこれからもよろしくお願いいたします。

クラス担任じゃない先生方もいつもやさしく声をかけてくださり安心して子供を預けることが。ありがとうございま
す。いつもありがとうございます。

新型コロナ禍で大変な中様々な工夫をして行事を行っていただけた事、すごくありがたかったです。今後も子供たちの
活躍の場を短時間でも作ってもらえるとありがたいです。

今年はコロナの関係でいろいろと選択を強いられることも多く、対応が大変な中、最善を尽くしてくださり感謝してい
ます。大変な時代になってしまいましたが、コロナ対策でやってみてよかったことも多かったと思います。それらをこ
れからも取り入れながら、子供が楽しめる環境ができればうれしいなと思います。

いつもお世話になります。子供だけではなく保護者の私たちに対しても寄り添い一緒になって子供たちを守ろう育てよ
うとして下さること、有難く心強く思っています。新型コロナウイルス感染症対策など例年にない様々な事態がありま
したが、子供が、園生活を安定して過ごせてきたのも職員の方々のご尽力のおかげと思っています。

いつも子供たちのことを気にかけてくださりありがとうございます。大きなけがをすることなく過ごせているのは先生
方が注意深く見て下さっているからだと大変感謝しております。

先生方のおかげで元気に子供が楽しく過ごせています。ぜひ下の子も入園させたいです
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子供が楽しく通っていて親としましても安心しています。先生方にお会いすると、幼稚園での様子を教えてくださり、
ありがたいです。今年はコロナ化の中での保育、行事で、何かと大変だったと思いますが、事前の連絡や対応などしっ
かりと配慮していただき安心して過ごすことができましたありがとうございました。。


